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Arendelkezésre all6 adatok szerint az orszagos
folyamatokhoz hasonléan megyénkben is nétt a
koronavirus fertézéttek szama.

Annak erdekeében, hogy a fert6zésveszelyt mi-
nimalisra cstkkentslk, a Szemere Bertalan u. 5.
sz. alattlévé Miskolc Holding Zrt. Ugyfélszolgalati
irodajaban - ahol a tavhészolgaltatasi-, a vizszal-
galtatasi és az ingatlangazdalkodasi Ugyek in-
tézheték -, november 2-tél a higiéniai okokbal az
alabbiakat javasoljuk Ugyfeleinknek:

» ajanlott a maszkviselés

» hasznaljak a bejaratnal elhelyezett

kézfertétlenitot

« varakozas kézben tartsanak megfeleld

védotavolsagot.
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Ugyfeleink és munkatarsaink egészségeének
tovabbi megovasa erdekében az ligyfeélterbe tor-
tend belépes el6tt a biztonsagi 6r testhémersek-
let mérest végez. Amennyiben a testhémerseklet
mereés eredmenye 37,2°C feletti értéket mutat ugy
5 perc varakozasi id6t kévet6en ismételt méresre
kerll sor és ha ez az érték is 37,2°C feletti, akkor
az ligyfel az iigyfélszolgalati térbe nem léphet be.

Ugyfeleinknek tovabbra is azt javasoljuk, hogy az
Ugyintézéshez elsésorban az elektronikus eléresi
modokat valasszak, és az Uigyfélszolgalatot kizaro-
lag abban az esetben keressék fel,haaz ligyjellege,
tipusa miatt az csak személyesen intézhet®.

Ugyfeleink és munkatarsaink egészségének
védelme érdekében koszonjik az egylttmiko-
désuket.
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